Produkt Compliance
Prozessberatung
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4 Stufen zur Verbesserung der Produkt Compliance

Basisstrategie

= Prioritaten
Produkte/
Lieferanten

= Sicherheitslevel
= Ressourcen
= Make or buy

Bestandsaufnahme

» Produkte

» | ander
Lieferanten
bisherige Prozesse
Ressourcen

= Timing

A

Quick Wins

= Key Produkte
» Key Lieferanten

» Produkt Compliance
Management System

= Schulung Mitarbeiter

Optimierung Prozesse

= Interne Kommunikation

= Schulung Lieferanten

= Zusammenarbeit
Prifhauser

= Erhéhung des
Sicherheitslevels

= Sicherheit bei
Serienprodukten und
Produktanderungen

= Ruckdelegation an
ausgewahlte
Lieferanten

https://produkt-compliance.de

-2 - Produkt Risk Management by:/‘!trinqsco



https://produkt-compliance.de/

Ziele des Workshops, Teilnehmer und Dauer

Ziele (Bestandaufnahme und Basisstrategie):

= Uberblick tber den aktuellen Status im Bereich Produkt Compliance (Produkte,
Lieferanten, Strukturen, Prozesse, Ressourcen, Behordenpriufungen, Erkenntnisse aus
bisherigen Compliance-Analysen)

2 Erstellung einer vorlaufigen, risikobasierten Prioritatenliste fur Produkte und Lieferanten
(kurzfristige Risikoreduzierung)

2 Entwicklung einer Langfriststrategie zur effizienten Risikominimierung

Teilnehmer:
2 Kunde: ca. 5-8 Personen
2 trinasco GmbH: Bernd Kasper (Geschaftsfihrer), Dr. Hartmut Voss (Geschaftsfihrer)

Dauer:
2 2 Tage (plus 1 Tag Vorbereitung)
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Vorbereitung des Workshops

]

Analyse der Webseite des Unternehmens

-

Erstellung eines unternehmensspezifischen Fragenkataloges

-

Allgemeine Unternehmensinformationen

-

Produkte und Sortiment

-

Einkaufsstruktur und Einkaufsprozesse

-

Vertriebs- und Kundenstruktur

-

Organisation Produkt Compliance Management

-

IT-Losungen
2 Auswertung des Fragebogens (incl. evtl. Ruckfragen)

2 Erstellung einer Erstanalyse

Dauer:
2 1 Tag
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Agenda des Workshops

2 Kurze Vorstellung der Teilnehmer

2 Zielvorstellungen und Ressourcen im Hause Kunde

2 Erkenntnisse bisheriger Compliance-Analysen bzw. —Prifungen

2 Kurzprasentation trinasco
® Grundlagen und Anforderungen Produkt Compliance
= Darstellung der Ergebnisse der Erstanalyse

2 Detaillierte Analyse der Sortiments- und Lieferantenstruktur

.

Anzahl Produkte (Handelsprodukte/Eigenmarken)

.

Anzahl und Verteilung Lieferanten

.

Warengruppen

.

Risikofaktoren

.

Umsatzbedeutung und Prioritaten (Produkte/Lieferanten)

.

Geplante Veranderungen und zukunftige Prioritaten aus Sicht Kunde

2 Produkt-/Lieferantenranking auf Basis der vorhandenen Informationen und
Einschatzungen

https://produkt-compliance.de -5 - Produkt Risk Management by:/!tr'inCISCO


https://produkt-compliance.de/

Agenda (Fortsetzung)

# Langfriststrategie zur effizienten Risikominimierung

i)

Produkt- und Lieferantenprioritaten

i)

Angestrebtes Sicherheitsniveau und notwendige MaBnahmen (kurz- und
mittelfristig)

i)

Verantwortungen und Prozesse

i)

Anforderungsprofile Produkte und Lieferanten

i)

Einbindung/Beteiligung verschiedener Abteilungen und Ansprechpartner

i)

Schulungen von Mitarbeitern und Lieferanten

i)

Zeitplanung

i)

Ressourcenplanung
Budget
Operative Umsetzung (intern, Unterstitzung durch trinasco ?)

L
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Zeitlicher Ablauf des Workshops

Tag 1

- Informationssammlung und Diskussion mit verschiedenen Verantwortlichen
- Diskussion mit unterschiedlichen Verantwortlichen in definierten Zeitfenstern

Tag 2
- Vormittag: - Nachmittag:
Zusammenfassung und Erstellung einer Prasentation der Ergebnisse fur definierten
Basisstrategie durch trinasco Teilnehmerkreis
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Vielen Dank far Ihr
Interesse

und weiterhin
viel Erfolg

®trinasco

trinasco GmbH
Bei den Muhren 1
20457 Hamburg
Germany

Tel. +49 40 46 86 80 000
Fax +4940 55621791
Web: www.trinasco.com or
https://produkt-compliance.de
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Experten fUr Produkt Compliance-Management

Experten fur Produkt Compliance in Europa - seit 2011
®  far alle EU- und EFTA-Lander
= fdr alle Nonfood-Consumerprodukte
®  fur Hersteller, Importeure und Handelsunternehmen

Erfahrung aus Uber 50 Kundenprojekten mit tber 2.500 betreuten Produkten

Drastische Reduktion des Kundenrisikos in Bezug auf @ Proven Expert
2 Bussgelder Kundenbewertungen
= Verkaufsverbote 1 8. 0.0 8
' Produktrickrufe SEHR GUT

‘ i - - : 100% Empfehlungen
= Kostenintensive Re-labelling-Aktionen ° i

32 Bewertungen

16122021 Mehr Infos

Ausgepragte Erfahrungen in den Bereichen
® Steuerung von Lieferanten
#®  Anderung & Optimierung von Strukturen und Prozessen

Ihr Partner fiir Ad-hoc-Unterstlitzung, Beratung, Trainings, Schulungen und Outsourcing kritischer
Produkte
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trinasco GmbH - Team

Bernd Kasper
» Grunder und Geschaftsfuhrer trinasco GmbH

2 Langjahrige Erfahrung im Supply Chain Management und After Sales
Service

2 Experte fur Produkt Compliance Prozesse und Operations

Dragutin Tibold

Produkt Compliance Berater

-

-

Langjahrige Erfahrung im Customer Care und Service Management

Qualitdtsmanager und Qualitdts-Auditor DIN EN ISO 9001 TUV Cert.

-

Dr. Hartmut Voss
2 Grunder und Geschaftsfuhrer trinasco GmbH

# Langjahrige Erfahrung im Produkt-Management und der internationalen

Vermarktung von Konsumgutern

2 Experte fur Produkt Compliance und Business Development
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Experten fUr Produkt Compliance-Management

. Europadische Richtlinien und nationale Anforderungen
] Produktsicherheitsgesetz
e Richtlinien Elektroprodukte (EMV, LVD, RED, ...)
y Oko-Design und Entsorgung
e Chemikaliengesetz (REACH)
. Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)
" Holzhandelsverordnung (EUTR)
] Datenschutzgrundverordnung
» Kennzeichnungspflichten, ...

» Harmonisierte und nicht-harmonisierte Normen

. Strukturen, Kompetenzen und Vorlieben der Behérden

] Aktuelle Rechtsprechungen

] Voraussichtliche rechtliche Veranderungen

. Typische Strukturen, Verantwortungen und Prozesse in
Unternehmen

. Schwierigkeiten und Herausforderungen

] Prioritdten und Risikoeinschatzungen

v Firmenspezifische Veranderungsoptionen

v Lésungsvarianten und Hilfsmittel

. SchulungsmaBnahmen und Workshops

. Adaquate Ressourcen und finanzielle Konsequenzen

2 Einbindung in IT des Unternehmens

2 Operative UmsetzungsmaBnahmen und -
herausforderungen (In-house, Lieferanten)

v Widersténde und deren Uberwindung (Change
Management)

v Temporare oder dauerhafte Unterstiitzung durch
trinasco

4 )

Gesetzliche
Vorschriften

\_ J

-

\_

Produkte
und
Branchen

~

J

<

4 )

Produkt
Compliance
Prozesse

- J

%

-

\_

Das
trinasco
Netzwerk

~

J

Elektrogerate

. Unterhaltungselektronik
. WeilBe Ware

. IT/Telekommunikation
. Zubehor

Spielzeuge

Textilien, Schuhe, Persdnliche Schutzausriistung
Mébel, Baumarkte

Sport- und Freizeitartikel

Geschenkartikel und Werbemittel

Haushalts- und Buroartikel

Medizinprodukte (Klasse 1 und 2)

Kosmetika

Investitionsgtiter (BtB)

Anwaltskanzleien mit Schwerpunkt Produkt
Compliance

Experten und Dienstleister flir einzelne Richtlinien/
Verordnungen (REACH, EUTR, Verpackung und
Entsorgung, ...)

Software-Lésungen flr angrenzende Bereiche
(ERP, PIM/MAM, Supply chain-Management, Risiko-
Management, Compliance Management,
Nachhaltigkeit/ CSR, REACH, EUTR)

Prif- und Testinstitute

Wirtschaftsprifungsgesellschaften (Compliance-
Management, Risikobewertung)

Produkt Compliance-Experten fiir Non-EU-Lander
und Investitionsglter

Versicherungsgesellschaften (Produktriick-
rufversicherungen, ...)

Verbraucherschutzportale
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Referenzen
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